
WE PUBLISH THE WORLD

Desktop Publishing
Ihr Einstieg in die Welt erst-
klassiger Layoutprogramme
und Software für die digitale
Bogenmontage und den
Großformatdruck.

Database Publishing
Die führende Software für
die datenbankgestützte,
automatische Erstellung Ihrer
Dokumente.

Network, Web und
Cloud Publishing

Werkzeuge zur automatischen
Produktion, Steuerung und
Verwaltung Ihrer Dokumente
über ein Netzwerk oder das
Internet.

VIVA Publishing Lösungen:
Produktübersicht 2016/2017
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VIVA: We publish the world
Mit über 200.000 Anwendern und Kunden gehört VIVA heute zu den führenden
Anbietern von Mediendienstleistungen und Softwareprodukten. Weltweit setzen
Dienstleister und Endkunden unsere Publishing-Produkte für die Erstellung von
Katalogen, Büchern, Plakaten und Drucksachen aller Art ein und vertrauen auf
unsere Dienstleistungen und Softwarequalität.
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DESKTOP PUBLISHING
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»VivaDesigner« läuft in
der Desktop-Version auf
allen Betriebssystem und
in der Web-Version in
allen modernen Browsern.
Zusätzlich kann man die
Dokumente mit Program -
men wie Adobe® InDesign®

austauschen.

Der VivaDesigner revolutioniert das Erstellen und

Bearbeiten von Dokumenten

Der VivaDesigner ermöglicht erstmals ein globales,

plattformübergreifendes und web-basiertes Erstellen

und Bearbeiten von Dokumenten, dass sowohl den

Ansprüchen und Fähigkeiten von Profis als auch

Laien gerecht wird. Dabei stehen alle Funktionen zur

Verfügung, die man zur Gestaltung von Dokumenten

benötigt.

• Keine Installation auf dem Arbeitsplatz.*1

• Kein JAVA, Flash oder PlugIn im Browser.*1

• Alle Browser: IE*2, Edge, Firefox, Safari, Chrome.

• Alle Plattformen: Mac, Windows, Linux.

• 100% iges WYSIWYG ohne einen Unterschied zwi-

schen Bildschirm und PDF in jedem Browser.

• Kein Funktionsunterschied zwischen Desktop und

Web-Version.

• Texteingabe in ALLEN Weltsprachen (inkl. Arabisch,

Hebräisch, Chinesisch, Japanisch).

• Multilinguale Benutzerführung und automatische

Übersetzung von Stilvorlagen in vielen Sprachen.

• Optionale Einbindung der Schriften im Dokument

macht eine Schrifteninstallation auf dem Desktop

oder im Web überflüssig.

• Visuelles Preflight zur Kontrolle der Druckauflösung.

• Im- und Export von InDesign®-Dokumenten *3.

• Silbentrennung und Rechtschreibkorrektur.

• Offenes XML-Format.

• Optionales »Distributed Publishing« Modul:

Bestimmen Sie als Ersteller von Dokumenten, welche

Bearbeitungsmöglichkeiten Ihr Kunde oder Kollege

für ein Dokument erhalten soll. Definieren Sie

Zugriffsrechte für Programmteile, einzelne Ebenen

oder Objekte und schützen Sie Ihre Einstellungen

mit einem individuellen Passwort. Somit stehen

dem Anwender mit einer Software wahlweise Funk-

tionen eines Layoutprogramms, einer Textverarbei-

tung oder einer Fotobuch-Anwendung zur Verfü-

gung.

• Optionales »Team Publishing« Modul:

Mit diesem Modul können mehrere Anwender sogar

gleichzeitig an einem Dokument arbeiten: Grafiker

können gestalten, während die Kunden parallel

Texte und/oder Bilder bearbeiten.

• Leicht in jeden Workflow integrierbar.

Der VivaDesigner: Eine Revolution für ALLE
Der VivaDesigner ist das weltweit erste Layoutprogramm, das auf dem Desktop
in ALLEN Betriebssystemen und im Web in ALLEN modernen Browser läuft.
Er unterstützt ALLE Sprachen in einem Programm und ist für ALLE Anwender
geeignet: Profi, Einsteiger, Laie, Grafiker, Geschäfts- oder Endanwender.

*1 Nur für die Web-Version relevant. Alle anderen Funktionen sind sowohl in der Desktop-, als auch der Web-Version. *2 Ab Microsoft® Internet Explorer® 10.
*3 Der Import/Export von/nach Adobe® InDesign® basiert auf dem IDML-Format. Der IDML-Export ist nicht in jeder VivaDesigner-Edition verfügbar.
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»VivaDesigner« läuft in
der Desktop-Version auf
allen Betriebssystem und
in der Web-Version in
allen modernen Browsern.
Zusätzlich kann man die
Dokumente mit Program -
men wie Adobe® InDesign®

austauschen.

Mit dem »VivaDesigner« erstellen Sie Geschäftspapiere ...

Alle Infos unter: VivaDesigner.de

... Verpackungen, Labels, CD/DVD-Beschriftungen, ..

... Karten, Gutscheine,

... Datenblätter, Prospekte,

... Anzeigen, Zeitschriften,

... Magazine und vieles mehr
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DATABASE PUBLISHING

Erstellen Sie mit dem VivaNWP Designer automatisch
Datenblätter, Kataloge, Preislisten, Anzeigen, Plakate,
Handbücher und vieles mehr.
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Alle Infos unter: VivaNWP.de

Erstellen Sie vollautomatisch auf der Basis einer einfachen Textdatei
außergewöhnliche Kuchen-, Linien-und Balkendiagramme.
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Database Publishing mit dem VivaNWP Designer:
Das mächtigste Database Publishing Werkzeug auf dem Markt, das von einem
Hersteller aus einem Guss entwickelt wurde.*

Erstellen Sie perfekte QR- oder
Strichcodes in über 20 Formaten.

VivaNWP Designer Alleinstellungsmerkmale
• Plattformübergreifende Lösung für Windows, Mac

und Linux mit extrem einfacher Handhabung.

• Bietet alle Funktionen des professionellen Layout-

programms »VivaDesigner«, einschließlich des

Austausches von Dokumenten.

• Einfache Erstellung von Vorlagen mit verknüpfter

Datenquelle (Database Publishing) oder als Vorlage

für VIVA Publishing Server (Network Publishing).

• Zusätzliche Objekte für Tabellen, Barcodes oder

Diagramme (je nach Ausstattung).

• Komplettes Regelwerk für Objekte, Texte, Bilder,

Seiten, Stilvorlagen und andere Funktionen.

• Integrierte Programmiersprache »JavaScript« und

»PHP« zur erweiterten Steuerung und Manipulation

von Layouts, Objekten, Daten oder Inhalten.
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* Der »VivaNWP Designer« ist das mächtigste Werkzeug hinsichtlich der Möglichkeiten komplexe Dokumente vollautomatisch herzustellen und gleichzeitig eine einfache
Benutzeroberfläche anzubieten, die keine Programmierung zwingend erforderlich macht.

Der »VivaNWP Designer« ist vereinfacht ausgedrückt

ein programmierbares Layoutprogramm mit Ver-

knüpfungen zu einer Datenquelle. So können indivi-

duell gestaltete Layoutvorlagen automatisch mit

Datenbankinhalten befüllt/aktualisiert werden.

Basierend auf dem »VivaDesigner«, bietet der

»VivaNWP Designer« viele zusätzliche grafische

Funktionen wie dynamische Tabellen, Diagramme,

QR oder Barcodes.

Der Clou: Mit dem integrierten Regelwerk können

Grafiker oder Datenbankanwender perfekte Ergeb-

nisse erzielen, ohne Programmierer zu sein oder eine

Programmiersprache zu erlernen. So kann man in

den meisten Fällen auf die integrierte Programmier-

sprache »JavaScript« oder »PHP« verzichten, von der

Profis begeistert sind.
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NETWORK & CLOUD PUBLISHING

Das Original vom Erfinder des Publishing Servers*
Führende Unternehmen setzen die »VIVA Network Publishing« Servertechnologie ein,
um vollautomatisch Dokumente über das Internet oder Netzwerke zu erzeugen.

»Network Publishing« bedeutet: Erstellen Sie ohne

grafische, satz- oder drucktechnische Kenntnisse

vollautomatisch druckreife Dokumente mithilfe eines

Publishing Servers über das Internet oder ein Netz-

werk. Während herkömmliche Technologien auf das

Internet mit einfachen Layouts beschränkt sind (z. B.

»Web-to-Print«), produzieren Sie direkt aus Ihrer

Warenwirtschaft/ERP-System, Ihrem Office-Programm

oder einer beliebigen Internet/Intranet/Web-Anwen-

dung komplette Kataloge, Datenblätter u.v.m.

Vorteile für Endkunden/Unternehmen:

Produzieren Sie 24 Stunden am Tag, personen-, zeit-

und ortsunabhängig.

Produzieren Sie CI-sicher.

Keine Probleme mit Schriften/Bildern, Sprachen.

Vorteile für Dienstleister/Druckerei:

Erstellung druckreifer Daten durch den Kunden.

Hervorragende Kundenbindung.

Stabile Preise, hohes Produktionsvolumen.

Keine inhaltliche Verantwortung für die Druckdaten.

Verbesserung der Organisation und Kommunikation

zwischen Kunden und Dienstleister.

VIVA Publishing Server Alleinstellungsmerkmale
• Plattformübergreifende Lösung.

• Extrem schnelle Berechnung, Erstellung und Aus-

lieferung von Dokumenten in beliebigen Formaten

(PDF, EPS, PS, JPG, PNG, offenes Dokument).

• Erstellte Dokumente können wahlweise mit dem

»VivaDesigner« nachbearbeitet werden.

• Die Technologie bietet in verschiedenen Ausbau-

stufen und Preisklassen ein optimales Preis-/

Leistungsverhältnis.

• Eine Servertechnologie für ALLE Sprachen.

• Erstellung auf der Basis von Vorlagen mit dem

komfortablen »VivaNWP Designer« oder durch

Programmierung des offenen XML-Formates

durch Fremdprogramme (XML-Server).

• »Load-Balancing« Module erlauben ein Zusam-

menschalten mehrerer VIVA Publishing Server zu

einem Cluster, um auftretende Produktionsspitzen

abzufangen.

*VIVA hat als Hersteller von Layoutprogrammen für Windows und Mac OS den weltweit ersten Publishing Server für alle Plattformen entwickelt.
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Alle Infos unter: VivaNWP.de
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NETWORK & CLOUD PUBLISHING

Produktinformationssystem VivaGate
VivaGate ist die browserbasierte, leistungsstarke Produkt- und Informations-
datenbank, die schnell an Ihre individuellen Anforderungen angepasst werden kann.

»VivaGate« ist eine Produkt-, Informations- und Pla-

nungsdatenbank, mit deren Hilfe sich komplexe Infor-

mationszusammenhänge darstellen, einzelne Seiten

sowie ganze Strecken planen und produzieren lassen.

»VivaGate« ist dafür konzipiert, Tausende Produkte,

Artikel, Preise, Texte, Dateien/Bilder und Benutzer zu

verwalten und wird seit Jahren erfolgreich in großen

und mittelständischen Unternehmen eingesetzt.

Der modulare Aufbau von »VivaGate« macht Ihnen den

Einstieg besonders leicht: Dazu gehören attraktive

Lizenzmodelle, individuelle Anpassungen, fertige

Komplettlösungen, begleitende Serviceangebote, Pro-

zesskonzeptionen, Projektmanagement, Systeminteg-

ration sowie Training und Support, die einen schnellen

Start ermöglichen.

VivaGate Alleinstellungsmerkmale
• Browserbasierte und einfache Oberfläche für Einsteiger,

Experten und Administratoren mit umfassendem Rechtesystem.

• Frei konfigurierbares ECM-System, das unterschiedliche

Inhalte und deren Zusammenhänge abbilden kann und an

die Anforderungen des Kunden angepasst werden kann.

• Ausgereiftes und praxiserprobtes System, welches seit Jahren

bei großen und mittelständischen Unternehmen im Einsatz ist.

• Ideale Datenquelle für den Webauftritt, einen Internet-Shop

und ERP-Systeme.

• Attraktives Lizenzmodell durch Kauf, Miete oder Hosting.

• Mächtige Funktionen zur Eingabe und Verwaltung von

Texten und Bildern.

• Optimale Zusammenarbeit/Kommunikation mit den »VIVA

Network Publishing« Servern.

Touristikunternehmen verwenden beispielswiese VivaGate zur Verwaltung von Hoteldaten,
Texten und Bildern. In Verbindung mit einem »VIVA Network Publishing« Server lassen sich
komplette Kataloge planen und vollautomatisch erstellen.

In Kombination mit einem
VIVA-Publishing-Server zeigt
VivaGate ein Skribble der
Planung an. Individuelle
Farbcodes zeigen den Status
und mögliche Fehler an.

Alle Infos unter: VivaGate.de
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Produktinformationssystem VivaGate
VivaGate ist die browserbasierte, leistungsstarke Produkt- und Informations-
datenbank, die schnell an Ihre individuellen Anforderungen angepasst werden kann.
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Media Asset Management System VivaCloud
VivaCloud ist ein browserbasiertes Media-Asset-Management, mit dem Sie beliebige
Dateien verwalten und sogar Layout-Dokumente live bearbeiten können.

Die VivaCloud ist ein Media-Asset-Management (MAN),

mit dem man beliebige Dateien im Internet speichern,

teilen und verwalten kann. Die VivaCloud eignet sich

insbesondere für Agenturen, Druckereien, Medien-

Dienstleister und Unternehmen, die Ihren Kunden,

Lieferanten oder Mitarbeitern eine Plattform zur Ver-

waltung von Dateien und zur Bearbeitung von Layout-

Dokumenten zur Verfügung stellen möchten.

Das Besondere an der VivaCloud ist die Möglichkeit,

offene Layout-Dokumente mit dem VivaDesigner direkt

in einem Web-Browser zu bearbeiten. Dabei stehen

dem Anwender ALLE Funktionen des professionellen

Satz- und Layoutprogramms zur Verfügung. Zusätzlich

können die Funktionen zur Bearbeitung individuell

eingeschränkt werden. Sogar das gleichzeitige Arbei-

ten an EINEM Dokument im Team ist möglich.

VivaCloudAlleinstellungsmerkmale
• Browserbasierte und einfache Oberfläche für Einsteiger,

Experten und Administratoren mit umfassendem Rechtesystem.

• Verwaltung beliebiger Assets wie offene Layout-Dokumente

wie VivaDesigner oder InDesign, Schriften, Videos, PDFs oder

Office-Dokumente.

• Direktes öffnen und gestalten offener Layout-Dokumente in

Verbindung mit dem VivaDesigner. Ideal für Korrektur- und

Übersetzungsworkflows mit Mitarbeitern, Kunden, Lieferanten

oder Übersetzern.

• Dynamische Formulare zur automatisierten Produktion von

Visitenkarten oder anderer Drucksachen in Verbindung mit

einem »VIVA Network Publishing« Server.

• Personalisierbares, mandatenfähiges System.

• Attraktives Lizenzmodell durch Kauf, Miete oder Hosting.

Mit der VivaCloud verwalten
Sie beleibige Asstes im
Rahmen eines frei
konfigurierbaren
Rechtesystems. Darüber
hinauas können VivaDesigner
Dokument direkt und
Browser barbeitet werden.

Die VivaCloud eigent sich hervorragend
für Übersetzungsworkflows, in den der
Übersetzer die Ausgangs- und Zielsprache
direkt im Layout sieht und editiert.
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DESKTOP PUBLISHING
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Alle Infos unter: VivaPosterize.de

Großformatdruck mit VivaPosterize:
VivaPosterize ist weltweit das Standardwerkzeug zur Teilung und Ausgabe
großformatiger Plakate und Poster.

VivaPosterize Alleinstellungsmerkmale
• Plattformübergreifende Lösung für Windows, Mac

und Linux mit extrem einfacher Handhabung.

• Erstellung von Plakaten mit einem Format von bis

zu 16 x 16 Meter.

• Automatisches Teilen u./o. Erstellung von Nutzen.

• Komplette WYSIWYG-Darstellung aller Teile und

Druckbögen mit Marken und Druckbogenbe-

schriftungen.

• In nur 60 Sekunden können alle Einstellungen in

einem Dialog erstellt und abgeschlossen werden.

• Auf einem Druckbogen sind mehrere Teile mit

verschiedener Rotation möglich.

• Individuelle Höhe und Breite für jedes einzelne

Plakatteil definierbar.

• Nummerierung der Plakatteile wahlweise nach

europäischen Normen oder benutzerdefinierten

Einstellungen.
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* Führende Plakatdruckereien setzen VivaPosterize ein, weil es das beste und schnellste
Werkzeug zur automatischen Teilung und Ausgabe großformatiger Dokumenten ist.

VivaPosterize ist das weltweit führende Werkzeug für

die automatische digitale Teilung und Ausgabe

großformatiger Poster und Plakate. Im Mittelpunkt

der Kundenwünsche stand die Forderung nach einer

umfassenden, aber nicht überladenen Benutzerführung,

die den Anwender jederzeit optimal unterstützt. Statt

wie in anderen Programmen mühsam Schemen anzu-

legen, hunderte von Parametern einzustellen und zu

kontrollieren, präsentiert VivaPosterize dem Anwender

einen einzigen Dialog. In diesem Dialog können in

einer Minute sämtliche Einstellungen für eine profes-

sionelle Plakatteilung vorgenommen werden. Dabei

simuliert dieser Dialog mit seinen Vorschaufunktionen

einen elektronischen Leuchttisch.

Fazit: VivaPosterize garantiert dem professionellen

Anwender eine extrem hohe Verarbeitungsgeschwin-

digkeit bei maximaler Sicherheit.
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DESKTOP PUBLISHING

Perfekte Bogenmontage mit VivaImpose:
VivaImpose ist die leicht zu bedienende Software zur digitalen Bogenmontage,
die von führenden Druckereien eingesetzt wird.

VivaImpose Alleinstellungsmerkmale
• Plattformübergreifende Lösung für Windows, Mac

und Linux mit extrem einfacher Handhabung.

• Automatischer Import von Daten (PDF, EPS, LAY,

TIFF, CT, LW, etc.) unter Berücksichtigung von

Beschnitten und Doppelseitenmodus.

• Maschinenorientierte Arbeitsweise garantiert

optimale Kontrolle.

• Automatisches Ausschießen und/oder Erstellung

von Nutzen mit formatunabhängigen Schemen.

• Komplette »WYSIWYG«-Darstellung aller Seiten

und ausgeschossenen Bögen mit Marken und

Druckbogenbeschriftung.

• Berechnung und Darstellung großer Dokumente in

wenigen Sekunden.

• Individuelles Verknüpfen von Schemen, Maschi-

nen und Marken.

• Manuelles Einschließen von Fremdbögen.

• Automatische Berechnung von 1/2- und 1/4-Bögen

zur optimalen Bogenausnutzung beim Buchdruck.

• Automatische Generierung und Positionierung

von Barcodes.

VivaImpose ist das führende Werkzeug für die auto-

matische digitale Bogenmontage. Seit der Marktein-

führung 1995 setzt das Programm Maßstäbe in den

Bereichen Geschwindigkeit, Sicherheit, Flexibilität

und Funktionalität.

In Zusammenarbeit mit führenden Druckereien im

Bereich Bogen- und Rollendruck entwickelt, ist

VivaImpose in der Lage, Dokumente in einer

Geschwindigkeit und Präzision zu verarbeiten, die

bisher unerreicht ist.

Da wundert es nicht, dass jährlich viele Millionen

Publikationen mit VivaImpose produziert werden.

Unsere Kunden produzieren Bücher, Prospekte, Zei-

tungen und Zeitschriften, Kataloge und vieles mehr

für unzählige Industriekunden. Sie werden also mit

Sicherheit schon einmal ein Druck-Erzeugnis in der

Hand gehabt haben, an dessen Herstellung unsere

Software beteiligt war!

Ob Rowohlt, Fischer, Piper,
Ullstein, Springer oder Klett –
die plattformübergreifende
Ausschießlösung VivaImpose
garantiert dem professionellen
Anwender eine extrem hohe
Verarbeitungsgeschwindigkeit
bei maximaler Sicherheit.
Profitieren auch Sie davon.
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Ob Rowohlt, Fischer, Piper,
Ullstein, Springer oder Klett –
die plattformübergreifende
Ausschießlösung VivaImpose
garantiert dem professionellen
Anwender eine extrem hohe
Verarbeitungsgeschwindigkeit
bei maximaler Sicherheit.
Profitieren auch Sie davon.

Alle Infos unter: VivaImpose.de
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DIENSTLEISTUNGEN

Beratung und Entwicklung
Aufgrund jahrelanger Erfahrungen mit zahlreichen Projekten, Branchen und
Aufgaben kann VIVA seine Kunden umfassend beraten und Lösungen entwickeln.

Designberatung
Viele Grafiker erstellen zwar hervorragende Layouts,

hinterfragen dieses jedoch selten im Hinblick auf eine

Automatisierung. Ein konkretes Praxisbeispiel: Ein

Konzern beauftragte einen Professor für Gestaltung,

ein neues Kataloglayout zu konzipieren. Das Ergebnis

sah zwar hervorragend aus, war für die Anwendung

des Kunden jedoch unbrauchbar. Unsere erfahrenden

Grafiker und Experten für automatisiertes Design zei-

gen Ihnen, wie sich Ihr Layout noch besser automati-

sieren lässt und wie Sie noch mehr Platz – und damit

auch Geld – sparen können.

Organisationsberatung
Wir zeigen Ihnen nach umfassender Analyse auf, wie

Sie Ihre Abläufe bei der Erstellung von Dokumenten

und Drucksachen verbessern können. Kommt das

Produktinformationssystem »VivaGate« zum Einsatz,

kann VIVA dabei das umfangreiche Rechte- und Rol-

lenkonzept dazu benutzen, Organisation und

Abläufe zu verbessern. Mit VivaGate lassen sich opti-

mal Mitarbeiter, Freelancer, Kunden, Händler, Lan-

desvertretungen, Lieferanten sowie interne und

externe Dienstleister (Agenturen, Druckereien, Über-

setzungsbüros) organisieren.

Datenberatung
Die Erfahrung hat gezeigt, dass die Aufbereitung von

Unternehmensdaten eine neuralgische Stelle bei der

Realisierung von Publishingprojekten ist. Gemeinsam

mit den Kunden erörtert VIVA die Möglichkeiten,

vorhandene Datenbanken und -Quellen einzusetzen,

untersucht die Qualität der Daten und zeigt Wege

und Lösungen auf, die Qualität zu erhöhen oder Qua-

litätsprobleme zu umgehen. Konkretes Praxisbei-

spiel: Ein Kunde hatte über 30.000 Bilder, von denen

eine Vielzahl mit gleichem Inhalt, aber mit unter-

schiedlichem Namen gespeichert wurde. Die Prob-

lemlösung: VIVA entwickelte in wenigen Tagen ein

Programm, das automatisch alle Bilder analysierte,

jeden Bildpunkt verglich und die erkannten Dupli-

kate automatisch umbenannte und in einen vordefi-

nierten Ordner kopierte. Eine Arbeit, für die ein ein-

zelner Mensch Monate benötigen würde.

Projektmanagement
VIVA erstellt im Vorfeld des Projektes ein genaues

Pflichtenheft, in dem das Projekt, seine Ziele, der

benötigte Bedarf, die Technik, die Organisation, Ter-

mine und die Datenbasis genau beschrieben werden.

Auf dieser Grundlage erfolgt die spätere Umsetzung.

Softwareentwicklung
VIVA bietet preiswerte Lösungen auf der Basis seiner

Standardprodukte an. Im Rahmen neuer Kundenan-

forderungen entwickelt VIVA nach Möglichkeit neue

Module, die nach Fertigstellung allen Kunden zur

Verfügung stehen. Dadurch minimieren sich im Falle

einer Programmerweiterung die Kosten erheblich.

Konkretes Praxisbeispiel: Ein Kunde benötigte die

Möglichkeit, Bilder in einer bestimmten Reihenfolge

frei zu kombinieren. VIVA entwickelte daraufhin das

universelle Werkzeug »VivaGate Composer«, mit dem

sich beliebige Elemente frei gestalten lassen.

Entwicklerunterstützung
Alle VIVA-Produkte besitzen offene Schnittstellen,

die von Drittanbietern und Softwareentwicklern

genutzt werden können. VIVA bietet Softwareent-

wicklern, die VIVA-Produkte in ihre Entwicklungen

bzw. Organisationen integrieren möchten, einen

umfangreichen Entwicklerservice. Hierzu gehört auch

die Lieferung des Quellcodes für verschiedene

Anwendungen. Konkretes Praxisbeispiel: Ein Kunde

wollte seine Produktdatenbank mit dem VIVA Publi-

shing-Server kombinieren, um Kataloge zu produzie-

ren. VIVA stellte der Entwicklungsabteilung des Kun-

den entsprechende Beispiele im Quelltext bereit, die

der Entwickler nur noch in seine Anwendung integ-

rieren musste. Innerhalb eines Tages wurde die

Ansteuerung des VIVA Publishing-Servers in die

Datenbankanwendung des Kunden integriert.
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Designberatung
Beispiel 1:
Für die Firma »Soft-Carrier«
entwickelte VIVA ein neues
Layout (rechts), welches
übersichtlich, gut strukturiert
und vollautomatisch produziert
werden kann.

Designberatung
Beispiel 2:
Für die Firma »VKF-Renzel«
entwickelte VIVA ein neues
Layout (rechts), welches
zudem vollautomatisch
produziert werden kann.
Gemeinsam mit dem Kunden
wurden die Grundformen für
die Produktabbildung sowie
die Darstellung von
Kapitelinformationen und
Seitennummern überarbeitet.
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VIVA erstellt im
Rahmen von
Projekten
umfangreiche
Dokumentationen
und Pflichtenhefte.
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DIENSTLEISTUNGEN

POC, Realisierung, Schulung und Support
Das spricht für sich: VIVA hat seit seiner Gründung im Jahre 1994 alle Projekte
erfolgreich und im vereinbarten Zeitraum abgeschlossen.

Sicherheit mit Machbarkeitsstudien (»POC«)
In vielen Fällen haben Kunden Probleme sich vorzu-

stellen, wie ein Computer einen Katalog oder eine

Verpackung vollautomatisch produzieren kann.

Manchmal wurde auch von einem Mitbewerber viel

versprochen, jedoch wenig Gehalten. Konkretes Praxis-

beispiel: Für solche Fälle bietet VIVA Machbarkeisstu-

dien an (Englisch: »Proof of Concept« bzw. »POC«).

Im Rahmen eines Prototyps wird bewiesen, dass die

VIVA-Software die Aufgabe erfüllen kann. Schafft die

Software dies nicht, muss der Kunden keinen Cent

bezahlen. Funktioniert die Lösung, rechnet VIVA den

Preis auf die Projektkosten an. Der Kunde kauft dann

eine Lösung, die für seinen speziellen Anwendungs-

fall sicher funktioniert. Das schafft Sicherheit und

Vertrauen.

Schulungen und Workshops
VIVA bietet mit seinen Schulungen und Workshops

Hilfe zur Selbsthilfe. Dabei schulen wir sowohl End-

kunden bei der Anwendung der Software als auch

Grafiker, Systemintegratoren, Entwickler, Berater und

Agenturen. Die Schulungen bieten sowohl eine Ein-

führung in die Technik als auch konkrete Hilfestel-

lungen bei der Umsetzung spezifischer Aufgaben. Im

Rahmen von Workshops ermitteln wir gemeinsam mit

dem Kunden den konkreten Bedarf und entwickeln

Strategien und Lösungen für den erfolgreichen Ein-

satz der Publishing-Produkte im Unternehmen.

Projektrealisierung und -abwicklung
Abhängig vom Auftrag übernimmt VIVA die komplette

Projektierung und Verantwortung für die Einführung.

Damit helfen wir, Unternehmen und Dienstleistern

den Einstieg in eine effiziente und zukunftsweisende

Technologie zu ebnen: Konkretes Praxisbeispiel: Ein

Dienstleister und dessen Kunde wollten die VIVA-

Technologie in nur drei Monaten vollständig einfüh-

ren und alle bestehenden Systeme ablösen. Aus Zeit-

gründen übernahm VIVA das Projektmanagement,

baute alle Datenbanken auf, erstellte die Vorlagen

für die Publishing-Server und schulte währenddessen

den Dienstleister und seinen Kunden im Rahmen der

Projektumsetzung (Stichwort: »Training on the job«).

Nach Abschluss der Arbeiten waren der Dienstleister

und sein Kunde selbstständig in der Lage, die Vorla-

gen und Datenbanken weiter zu entwickeln.

Service und Support
Mit und nach der Einführung von VIVA-Produkten

steht dem Kunden ein umfangreiches Service- und

Supportangebot zur Verfügung. Angefangen über

einen Tag-, Nacht- und Wochenendservice bis hin zu

garantierten Reaktions- und Lösungszeiten bietet

VIVA »First-Level« und »Second-Level« Support in

verschiedenen Sprachen an. Konkretes Praxisbeispiel:

Ein multinationales Unternehmen führte die VIVA-

Technologie in vierzehn Sprachen ein. VIVA betreute

den Kunden weltweit in mehreren Supportsprachen.

Bereitstellung
Kunden, die große Investitionen scheuen oder deren

Ressourcen eine schnelle Umsetzung von Projekten

nicht erlauben, bietet VIVA neben der Installation

vor Ort die Bereitstellung der Software im Rahmen

eines Hostings an. Konkretes Praxisbeispiel: Ein Kunde

wollte die VIVA-Publishing-Technologie einführen,

hatte jedoch keine Ressourcen in der IT-Abteilung

frei, um das Projekt zu begleiten oder den Support zu

leisten. Die Lösung: VIVA richtete die entsprechenden

Server in seinem Rechenzentrum ein und bot die Leis-

tung im Rahmen eines ASP-/Hostingvertrages an. Der

Kunde erhielt einen FTP-Zugriff auf den Server, um

seine Daten zu organisieren.

Kauf, Finanzierung, Miete und Hosting
Einen weiteren Pluspunkt für den Einsatz von VIVA-

Produkten stellen die Finanzierungsmodelle dar. Als

Entwickler der Software ist VIVA in der Lage, Finan-

zierungs-, Miet- und Hostingoptionen anzubieten.

Erfolgreiche Historie
VIVA hat seit seiner Gründung im Jahre 1994 alle

Projekte erfolgreich und im vereinbarten Zeitraum

abgeschlossen. Das spricht für sich.
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Die Analyse zur Optimierung der Publishing-Prozesse
erfolgt entweder durch die VIVA-Spezialisten oder
gemeinsam mit dem Kunden im Rahmen von Workshops.

Im Rahmen von Schulungen und
Workshops leistet VIVA Hilfe zur
Selbsthilfe. Neben Endkunden
werden auch Grafiker, System -
integratoren, Entwickler, Berater
und Agenturen in der Anwendung
der Softwareprodukte geschult.



Noch Fragen?
Rufen Sie uns an:

0‡00 8›8¤ 0‡00 (Viva)
+›· ¤6⁄ 88›¤-660 (Viva)
+›⁄ ›⁄ ·¤∞ ‡⁄ ⁄⁄ (A&F)
+›⁄ ‡⁄ ‡‹‡ ·8 00 (Printplus)

oder schreiben Sie eine Mail über:
www.viva.de/mail-an-viva

Führende Unternehmen, Mediendienstleister und Druckereien vertrauen
weltweit VIVA Produkten und Dienstleistungen:

Automobil: Audi, BMW, Lexus, Mercedes Benz, Fiat,
Volkswagen, Peugeot, Daewoo, SEAT, Ford, Smart,
Vauxhall, Renault, Chrysler, Jeep, Honda, Jaguar.
Nahrungsmittel: Aldi, apetito, McDonalds, Müller
Milch, Nescafé, KFC (Kentucky), Kellogs Cornflakes,
Mars, Magnum, Toblerone, McCain, Nespresso.
Industrie und Handel: AEG, Bosch, IKEA (Spain & UK),
Phywe, Karstadt, Procter & Gamble, Soft-Carrier,
Quelle, Marks & Spencer, Mettler-Toledo.
Finanzen: Cortal Consors, Deutscher Sparkassen- und
Giroverband, Postbank, Schroders Investment, HSBC,
Mastercard, Barclaycard, Maestro, Halifax.
Pharma, Chemie, Medizin: Aesculap, Bayer, Pfizer,
B.Braun Melsungen.
Transport und Verkehr: Deutsche Bahn, DB Regio,

Schenker, Eurostar.
Kosmetik und Mode: Armani, Chanel, Wrangler, H&M,
Nivea, Boss, Nike, Adidas, C & A, Gucci, Levis, Puma,
L'Oreal, GAP, Esprit Bodywear, Triumph, Palmolive,
Colgate, Ariel, Gillette, Versace.
IT und Kommunikation: AGFA, CREO, Microsoft, O2,
Hewlett-Packard, Samsung, Vodafone, T-Online,
Deutsche Telekom, British Telecom, Tiscali, Orange,
VIAG Interkom, Debitel, FujiFilm, EBAY, Kodak, AOL,
Epson, Intel, Motorola, Nokia, Sony, Sony Ericsson,
Yahoo, BBC, Canon, Discovery Channel, Logitech.
Touristik: Alltours, Berge & Meer, Olimar Reisen, British
Airways, AirFrance, Easyjet, Virgin Holidays, P&O
Cruises, Singapore Airlines, Icelandair.

Viva GmbH | Züchner Straße 6-8 | 56070 Koblenz | Deutschland | www.viva.de
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