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Installationsvorbereitung

Fiir die Installation und das spatere einwandfreie Arbeiten mit dem Layoutprogramm VivaDesigner
gelten nachfolgende Voraussetzungen, die unbedingt beachtet werden sollten. Sie werden im
Folgenden erlautert.

Schritt 1: Loschen bereits installierter Programmversionen

Falls vorhanden, l8schen Sie vor der Installation bereits installierte Programmversionen (siehe
Abschnitt Deinstallation bzw. Léschen des Programms). Lschen Sie auf jeden Fall bestehende
Installationen einer Free-Edition, wenn Sie eine kostenpflichtige Vollversion erworben haben.
Eine Free-Edition l3sst sich nicht mit einem Lizenzschlissel fiir eine Vollversion freischalten!

Schritt 2: Das geeignete Installationsprogramm fiir Ihr Betriebssystem

Zur Installation der Software hat VIVA entsprechende Installationsprogramme fiir verschiedene
Betriebssysteme (Windows, Max 0S X, und Linux) entwickelt. Achten Sie beim Herunterladen
der Installationsprogramme darauf, dass Sie das fiir Ihr Betriebssystem geeignete Installations-
programm auswéhlen.

Schritt 3: Entpacken des Installationsprogramms

Méglicherweise ist das Installationsprogramm in einem Archiv (z.B. ZIP- oder rar-Datei) verpackt.
Eine ZIP-/RAR-Datei erkennen Sie an der gleichnamigen Dateiendung, wenn diese grundsétzlich
angezeigt werden. In diesem Fall missen Sie das Installationsprogramm erst entpacken, um es
anschlieBend starten zu konnen. Entsprechende Programme zum Entpacken von Archiven

(z.B. ZIP-Dateien) sind Bestandteil des Betriebssystems.

Schritt 4: Installationsrechte
Die Installation ist unter Umstadnden nur mit lokalen Administratorrechten ausfihrbar. Sollten
Sie keine entsprechenden Rechte besitzen, wenden Sie sich bitte an Ihren Administrator.

Schritt 5: Lizenzierung der Software (nur fiir kostenpflichtige Versionen)

. Free-Edition

Anwender einer kostenlosen Version (Free-Edition) bendtigen keine Lizenzdatei. Eine passende
Lizenzdatei ist bereits im Installationspaket enthalten.

Hinweis:

Eine kostenlose Free-Edition kann nicht mit einer Lizenzdatei fiir kostenpflichtige Programm-
versionen aufgeriistet werden. In diesem Fall miissen Sie ein anderes Installationsprogramm
verwenden.

2. Demo-Version

Anwender einer kostenlosen, zeitlich beschrdnkten Demo-Version, bendtigen keine Lizenzdatei.
Eine passende Lizenzdatei ist bereits im Installationspaket enthalten. Nach Ablauf des Nut-
zungszeitraums wird die Demoversion automatisch zur Free-Edition , sodass Sie lhre Doku-
mente entsprechend weiter bearbeiten konnen.

3. Kostenpflichtige Vollversion

Anwender einer kostenpflichtigen Vollversion erhalten ein Installationsprogramm, in dem
bereits eine vorlaufige, zeitlich beschrénkte Lizenzdatei integriert ist. Lizenzieren Sie das Pro-
dukt wahlweise mit einer Lizenzdatei oder einem Lizenzcode, den Sie von VIVA oder ihrem Lie-
feranten erhalten haben. Die Lizenzdatei oder der Lizenzcode kann zur Lizenzierung eines Pro-
gramms auf allen Plattformen verwendet werden.
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Zum Austausch der zeitlich begrenzten Lizenzdatei durch eine finale Lizenzdatei fiir kosten-
pflichtige Programmversionen (z. B. Personal Edition oder Commercial Edition), beachten Sie
bitte den Abschnitt Lizenzschliissel aktualisieren.

Hinweis:

- Versuchen Sie NICHT die Lizenzdatei mit einem anderen Programm (Texteditor, etc.) zu
dffnen oder in einem Internetbrowser anzuzeigen.

- Speichern Sie die Lizenzdatei auf Threm Computer und merken Sie sich den Speicherort,
damit Sie die Lizenzdatei bei der spdteren Installation zur Verfigung haben.

Schritt 6: Hardwareschutz

Bei manchen Anwendungen liefert VIVA neben der Lizenzdatei zusatzlich einem Hardware-
schutz aus. Wenn Sie eine Software mit einem Hardwareschutz erhalten haben (z.B. beim Kauf
einer Serversoftware), stecken Sie den Hardwareschutz in einen USB-Anschluss Ihres Computers,
BEVOR Sie die Software installieren. Die VIVA-Software sollte den Hardwareschutz nach der Ins-
tallation, spéatestens jedoch nach einem Neustart des Rechners automatisch erkennen.

Zusatzoptionen und Zusatzmodule lizensieren

Fiir den VivaDesigner sind verschiedene Zusatzoptionen oder Zusatzmodule verfligbar. Mit der
Bestellung dieser Zusatzoptionen oder Zusatzmodule erhalten Sie einen Lizenzcode. Zur Frei-
schaltung dieser Zusatzoptionen oder Zusatzmodule beachten Sie bitte den Abschnitt Lizenz-
schliissel aktualisieren.

Installation unter Mac 0S X

Schritt 1: Entpacken des Installationsprogramms
Doppelklicken Sie auf das Dateisymbol mit der Endung .dmg. Das Betriebssystem entpackt
diese Datei und stellt sie als Datentrdger auf dem Desktop dar.

Schritt 2: Programm kopieren

Doppelklicken Sie auf das Datentrdgersymbol. Sie konnen den VivaDesigner direkt durch einen
Doppelklick auf das Symbol starten. Wir empfehlen jedoch das Programmsymbol auf den Ord-
ner Programme (Applications) zu verschieben. Sie kénnen aber auch einen beliebigen anderen
Ordner (z.B. Desktop) verwenden.

Schritt 3:Programmstart
Starten Sie das Programm durch einen Doppelklick auf das Programmsymbol.

Hinweis:

Wenn Sie Probleme haben, das Programm zu installieren oder das Programm nach der Instal-
lation zu starten, lberpriifen Sie bitte Ihre Benutzerrechte. Moglicherweise haben Sie keine
Berechtigung eine Software auf Ihrem Computer zu installieren. Wenden Sie sich in diesem
Fall an Ihren Administrator.

Schritt 4: Lizenzdatei auswahlen/Lizenzcode eingeben
Bei kostenpflichtigen Versionen oder nach Ablauf einer zeitlich begrenzten Programmversion
fragt das Programm nach dem Start nach einer Lizenzdatei oder einem Lizenzcode.

I. Wenn Sie eine Lizenzdatei erhalten haben, wéhlen Sie die entsprechende Lizenzdatei mit der
Dateiendung .vlk aus (siehe Abschnitt Installationsvorbereitung).
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2. Wenn Sie einen Lizenzcode erhalten haben, geben Sie den Lizenzcode im Dialog ein (siehe
Abschnitt Installationsvorbereitung).

Aktualisierung einer installierten Programmversion
Um eine bestehende Programmversion unter Mac 0S X zu aktualisieren (Updates), sollten Sie
immer den kompletten Programmordner austauschen.

Wenn Sie eine kostenpflichtige Version einsetzen, miissen Sie nach dem Programmstart die
Lizenzdatei auswdhlen, bzw. aktualisieren oder einen Lizenzcode eingeben. Bitte beachten Sie
dazu den Abschnitt Lizenzschliissel aktualisieren.

Deinstallation bzw. Loschen des Programms
Unter Mac 0S X kénnen Sie das Programm deinstallieren, indem Sie den Programmordner
[6schen. Danach miissen Sie in jedem Fall den Papierkorb entleeren.

Bitte l6schen Sie weiterhin folgende Dateien, falls vorhanden:

Léschen unter Mac 0S X (10.6 oder neuer)

- Starten Sie das Programm Terminal, welches sich im Dock oder unter Dienstprogramme
befindet.

- Offnen Sie den Ordner /private/var/db/receipts (cd /private/var/db/receipts).

- Loschen Sie die Datei viva....bom und viva...plist mit dem Befehl sudo rm.
(z.B. sudo rm com.viva.designer.bom und sudo rm com.viva.designer.plist)

Zum Loschen dieser Dateien wird das Benutzerpasswort verlangt.

Lizenzschlissel aktualisieren
Die Aktualisierung der Lizenz ist notig, wenn

- Sie nach einer Bestellung eine E-Mail mit den Download-Links zum Programm auch eine
Lizenzdatei oder einen Lizenzcode erhalten haben, oder

- Sie nach Zahlung der Rechnung eine vorldufige Lizenz durch eine endgiiltige Lizenz ersetzen
maochten, oder

- die mit dem Programm gelieferte Lizenzdatei abgelaufen ist, oder

- Sie weitere Zusatzoptionen oder Zusatzmodule installiert haben und/oder vorhandene
Module aktivieren mochten.

Zur Aktualisierung bendtigen Sie eine Lizenzdatei oder einen Lizenzcode (siehe Abschnitt Ins-
tallationsvorbereitung).

Schritt 11 Programmstart

Starten Sie das Programm. Falls sich das Programm aufgrund der abgelaufenen Lizenzdatei
nicht mehr starten ldsst, erscheint automatisch der Dialog zur Aktualisierung der Lizenz. Fahren
Sie dann mit Schritt 3 fort.

Schritt 2: Lizenz aktualisieren
Wahlen Sie den Meniibefehl Hilfe » Lizenzschlissel aktualisieren.

Schritt 3: Installationsanweisungen folgen
Folgen Sie den weiteren Anweisungen des Programms.
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Hinweis:

In Ausnahmefdllen kann es vorkommen, dass das Installationsprogramm die Lizenzdatei
ablehnt, obwohl die Installation als Administrator ausgefiihrt wurde. In diesem Fall kann
man die Lizenzdatei auch in viva.vlk umbenennen und im Ordner Resources im Programmord-
ner ablegen und gegebenenfalls die dort vorhandene Datei viva.vlk ersetzen.
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